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RESUMO

r

Introducio: A violéncia nas escolas brasileiras ¢ uma questdo complexa que envolve
multiplos fatores e atores, exigindo abordagens interdisciplinares para sua compreensao e
mitigacdo. Embora seja um problema amplamente reconhecido, as interveng¢des voltadas para
a prevencdo e reducdo da violéncia escolar ainda carecem de maior sistematizagdo e
visibilidade na literatura académica. Objetivo: Mapear as intervencoes voltadas a prevengao e
redug¢do da violéncia nas escolas brasileiras. Metodologia: Foi realizada uma revisao de
escopo utilizando a pergunta norteadora: “Quais sdo as intervengdes utilizadas para prevengao
e reducdo da violéncia nas escolas brasileiras existentes na literatura?” Foram pesquisados
estudos quantitativos e qualitativos sobre a tematica da violéncia nas escolas brasileiras
publicados apd6s o ano 2000 em virtude da relevancia e atualidade das intervengdes
estudadas.. As fontes pesquisadas incluiram as bases de dados: Scielo, LILACS (via
Biblioteca Virtual em Satude - BVS), Institute of Education Sciences (ERIC) e o Catalogo de
Teses e Dissertacdes da CAPES, através da combinagdo de descritores (“violéncia escolar”
OR “violéncia nas escolas” OR bullying) AND (escola OR “instituicdo de ensino”).
Resultados: O rastreio resultou em 477 achados; apds a triagem, 60 pesquisas atenderam aos
critérios de elegibilidade e a partir da leitura do texto integral 52 foram excluidos, totalizando
em 8 trabalhos, dentre eles 1 artigo de periddico, 5 dissertagdes de mestrado e 2 teses de
doutorado. A maior parte das pesquisas sdao artigos cientificos e pesquisas que utilizaram
metodologias quanti qualitativas. Foram identificadas varias intervengdes, agrupadas em
quatro categorias principais: I) programas de mediagao e resoluc¢ao de conflitos, II) estratégias
de sensibilizacdo e educagdo em valores, III) atividades extracurriculares e projetos
comunitarios, ¢ IV) formagao continuada de professores e profissionais da educacdo. Sao
debatidos aspectos relacionados a efetividade dessas intervengdes e a necessidade de politicas
publicas integradas. Conclusio: A revisdo revela uma produgdo significativa, porém ainda
fragmentada, sobre as intervencdes para a prevengdo e redugdo da violéncia nas escolas
brasileiras. As intervengdes sao variadas e abordam diferentes dimensdes do problema, desde
a mediacdo de conflitos até a formagdo de professores. E necessario investir em uma agenda
de pesquisas mais robusta e na criagdo de redes de colaboragdo entre pesquisadores,

educadores e formuladores de politicas para enfrentar de maneira eficaz a violéncia escolar.

Palavras-Chave: Violéncia nas escolas; Bullying; Intervenc¢ao interdisciplinar.



ABSTRACT

Introduction: Violence in Brazilian schools is a complex issue that involves multiple factors
and actors, requiring interdisciplinary approaches for its understanding and mitigation.
Although it is a widely recognized problem, interventions aimed at preventing and reducing
school violence still lack greater systematization and visibility in academic literature.
Objective: Map interventions aimed at preventing and reducing violence in Brazilian schools.
Methodology: A scoping review was carried out using the guiding question: “What
interventions are used to prevent and reduce violence in Brazilian schools in the literature?”
Quantitative and qualitative studies on the subject of violence in Brazilian schools published
after the year 2000 were researched due to the relevance and timeliness of the interventions
studied. The sources researched included the databases: Scielo, LILACS (via Biblioteca
Virtual em Saude - VHL ), Institute of Education Sciences (ERIC) and the CAPES Theses and
Dissertations Catalog, through the combination of descriptors (“school violence” OR
“violence in schools” OR bullying) AND (school OR “educational institution”). Results: The
screening resulted in 477 findings; After screening, 60 studies met the eligibility criteria and
after reading the full text, 52 were excluded, totaling 8 works, including 1 journal article, 5
master's theses and 2 doctoral theses. Most of the research is scientific articles and research
that used quantitative and qualitative methodologies. Several interventions were identified,
grouped into four main categories: I) mediation and conflict resolution programs, II)
awareness raising and values education strategies, III) extracurricular activities and
community projects, and IV) continued training of teachers and education professionals .
Aspects related to the effectiveness of these interventions and the need for integrated public
policies are debated. Conclusion: The review reveals a significant, but still fragmented,
production on interventions to prevent and reduce violence in Brazilian schools. The
interventions are varied and address different dimensions of the problem, from conflict
mediation to teacher training. It is necessary to invest in a more robust research agenda and in
the creation of collaboration networks between researchers, educators and policymakers to
effectively address school violence.

Keywords: Violence in schools; bullying; Interdisciplinary intervention.
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1. INTRODUCAO

A escolha do tema "violéncia escolar" para esta pesquisa ¢ motivada pela crescente
incidéncia desse fendmeno nas instituicdes educacionais e suas implicagdes significativas
para a saide mental e o desenvolvimento social dos estudantes. Estudos indicam que a
violéncia nas escolas, incluindo o bullying, pode resultar em consequéncias severas, como
ansiedade, depressdo e dificuldades de aprendizagem (OLWEUS, 1993; JUVONEN &
GRAHAM, 2014). Dada a importancia de promover ambientes escolares seguros e inclusivos,
este trabalho busca investigar as dindmicas da violéncia escolar, suas causas, consequéncias e
estratégias de intervengdo, com o objetivo de contribuir para a construgdo de praticas
educativas que favorecam a prevencao e o enfrentamento desse problema.

No Brasil, a Pesquisa Nacional de Saude do Escolar (PeNSE), realizada em 2015,
evidenciou que mais de 40% dos escolares brasileiros de 13 a 17 anos relataram ter
vivenciado, ao menos uma vez nos 30 dias anteriores a pesquisa, situa¢des de humilha¢do ou
provocagdes de colegas da escola (sendo que 37,7% vivenciaram essa situagdo raramente ou
as vezes e 6,6% na maior parte das vezes ou sempre). Um total de 19,8% declararam ja ter
praticado algum ato de zombaria ou intimidacao contra algum dos colegas (IBGE, 2016).

A violéncia nas escolas ¢ um fendmeno complexo e multifacetado que se manifesta de
diversas maneiras. No entanto, ao realizar a revisao de escopo sobre intervencdes para a
prevengdo e redugdo da violéncia nas escolas brasileiras, notou-se uma predominadncia
significativa de estudos focados especificamente no bullying. Essa concentragdo pode ser
atribuida a visibilidade que o bullying ganhou nos ultimos anos, tanto na midia quanto em
politicas publicas, o que, por sua vez, pode ter direcionado a pesquisa académica e as
intervencdes para essa modalidade de violéncia em detrimento de outras formas igualmente
preocupantes.

A PeNSE, em trés edigdes, verificou taxas crescentes de envolvimento de estudantes
brasileiros em situacdes de bullying. O relato de sofrer bullying entre os alunos do 9° ano das
capitais brasileiras aumentou de 5,4% em 2009, para 7,2% em 2012, e 7,4% em 2015
(MELLO et al., 2018).

Diante do crescente cenario de violéncia nas escolas brasileiras, torna-se imperativo,
ndo apenas compreender, mas agir para reverter o quadro. A realidade evidenciada pelos
dados da Pesquisa Nacional de Saide do Escolar (PeNSE, 2015) refletem ndo apenas
nimeros, mas vidas impactadas por situagdes de humilhagdo, intimidacdo e violéncia,

comprometendo ndo apenas o presente, mas também o futuro de uma geragao.



Recentemente, em 2019, 81% dos estudantes e 90% dos professores souberam de casos
de violéncia em suas escolas estaduais que envolveram bullying, agressao verbal, agressao
fisica e vandalismo (SOUZA, 2019).

Entre as mais variadas defini¢des de violéncia, destaca-se a da Organizacdo Mundial da
Satde (OMS), que a define como: O uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em
ameaga, contra si proprio, contra outra pessoa, um grupo ou uma comunidade, que resulte ou
tenha qualquer possibilidade de causar lesdo, morte, dano psicologico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagdo (OMS, 2002, p.5).

De acordo com a OMS (2002), a natureza dos atos violentos pode ser: fisica,
psicologica, sexual e atos envolvendo privagdo ou negligéncia. Dessa forma, a violéncia fisica
caracteriza-se pelos atos que buscam ferir a integridade fisica das pessoas, manifestando-se
por meio de tapas, empurroes, chutes, entre outros. Nao obstante, a violéncia psicologica tem
o intuito de provocar danos emocionais, como situagdes que provocam medo, ridicularizagdo
ou inferiorizagdo de um individuo. Por fim, a violéncia sexual refere-se aos atos contra a
sexualidade do individuo. A omissdo diante das necessidades do outro individuo e/ou ndo
evitar situagdes de perigo a outro sdo, igualmente, atos violentos que envolvem priva¢do ou
negligéncia (OMS, 2002).

Assim sendo, observa-se que, a problematica da violéncia atinge diversos ambitos da
vida, dentre eles, a escolarizagdo. Desse modo, em meio a contemporaneidade brasileira, as
escolas que deveriam proporcionar seguranga aos alunos, vém se transformando em cenarios
de violéncias de maneira frequente, explicitando-se através do aumento no niimero de
noticias televisionadas sobre o assunto.

De acordo com Fante (2005, p. 119), o bullying se distingue das brigas comuns entre
colegas, que ocorrem por motivos pontuais e acabam rapidamente. O bullying, ao contrario,
envolve agressdes continuas e veladas, manifestadas por meio de comportamentos crueis e
intimidadores, direcionados repetidamente a uma mesma vitima. Esse fendmeno ¢ altamente
prejudicial, ndo apenas para os envolvidos diretamente, mas também para toda a comunidade
escolar, devido aos danos psiquicos que causa.

A ocorréncia de bullying na escola afeta os membros da comunidade escolar
impactando negativamente o clima institucional, o processo ensino - aprendizagem, o
desenvolvimento e a saude de criancas e adolescentes em idade escolar, podendo acarretar
problemas comportamentais € emocionais, destacando-se o estresse, a diminui¢ao ou perda da
autoestima, a ansiedade, a depressdo, o baixo rendimento escolar e, até mesmo, em casos mais

severos, o suicidio (ARSENEAULT, 2017; EVANS-LACKO et al., 2017; FANTAGUZZI et



al., 2018). As experiéncias de bullying também amplificam a adogdo de comportamentos de
risco para saude de estudantes, como consumo de alcool, outras drogas e relacdo sexual
precoce, aspectos amplamente divulgados na literatura cientifica. (FLEMING; JACOBSEN,
2010; PELEG-OREN et al., 2012; MELLO et al., 2017).

Assim, a violéncia transforma direta e indiretamente o cotidiano escolar, as relagdes que
sdo tecidas neste espago e principalmente a qualidade da educagdo. Ela impacta, por exemplo,
no rendimento dos alunos, aumentando as repeténcias, diminui a concentracdo e atengao,
criando um clima de grande intranquilidade, rotatividade dos professores, ou mesmo danos ao
desenvolvimento global dos individuos (ABRAMOVAY, 2002; 2002a; 2003).

Decerto, a violéncia é abordada sobre trés vertentes, sendo elas, a visivel e atua
diretamente de agressor a vitima, podendo ser fisica ou verbal, na sua concepgao estrutural -
quando se estabelece uma desigualdade de poder na relacdo aluno-aluno e, por fim, a
violéncia de forma cultural, constituida pelo conjunto de valores, crencas, ideologias e ensinos
que promove justica a violéncia. (MAYA, 2005, p.78)

Partindo dos conceitos de conflito e violéncia, ¢ possivel visualizar a compreensao
sobre o bullying, o qual tem se manifestado em agdes negativas, de um sobre o outro, de
forma fisica, social, verbal, psicologica, ocorridas isoladas ou cumulativamente, mas de forma
repetida, portanto ainda mais nocivas. Sempre ha uma vitima que sofre intimidagdes,
costumam servir de chacotas e, na grande maioria, sdo individuos timidos, retraidos e
possuem alguma caracteristica peculiar que as diferencia dos outros. (TOGNETTA; VINHA,
2008).

Nesse contexto, ¢ crucial que a sociedade, as instituicdes educacionais e 0s responsaveis
se unam em esforgos colaborativos para promover ambientes escolares seguros e acolhedores.
O combate ao bullying ndo ¢ apenas uma questdo estatistica; ¢ uma responsabilidade moral e
social que transcende as paredes das salas de aula. E uma chamada para agdo coletiva, uma
vez que a violéncia no ambiente escolar ndo apenas afeta o desenvolvimento emocional e
académico dos estudantes, mas também compromete o tecido social em formacao. Diante
disso, através de uma perspectiva social, analisar o bullying e a violéncia como um todo
implica entendé-lo como consequéncia de diversos conflitos oriundos das mudangas que a
sociedade vem passando ao longo dos anos (REIS; COSTA, 2011).

Neste trabalho, essa revisao de escopo avaliou as intervencdes existentes na literatura
sobre o tema. No entanto, ¢ importante ressaltar que ainda ha lacunas acerca do tema,

especialmente em relacdo a avaliagdo de longo prazo das intervengdes.



Esperamos que a leitura deste trabalho possa contribuir para a compreensdo da
complexidade do problema da violéncia nas escolas e para a identificagdo de estratégias
efetivas de prevencdo e reducdo desse fenomeno. Acreditamos que a andlise critica das
intervengodes existentes pode fornecer subsidios para o desenvolvimento de novas abordagens

e para a melhoria das praticas ja existentes.

2. METODOS

Esta revisdo foi elaborada de acordo com metodologia de uma revisao de escopo
recomendada pelo Instituto Joanna Briggs (JB). O estudo de escopo tem como objetivo
mapear as intervengdes voltadas a prevencao e redugdo da Violéncia nas Escolas Brasileiras
(PETERS et al., 2017).

A revisdo de escopo configura-se como um importante instrumento que mapeia e
identifica a natureza e extensdo da evidéncia relevante sobre determinado campo de pesquisa.
As revisdes de escopo diferem das revisdes sistematicas porque nao pretendem avaliar a
qualidade das evidéncias disponiveis, mas em vez disso, objetivam mapear rapidamente os
principais conceitos que sustentam uma area de pesquisa. Mas, por outro lado, diferem de
uma revisdo tradicional da literatura na medida em que envolvem um procedimento mais
sistematico (CORDEIRO; BALDINI SOARES., 2020; PETERS et al., 2017).

Para construgdo da pergunta norteadora da pesquisa utilizou-se a estratégia Population,
Concept e Context (PCC). Foram definidos:

P- estudos primarios e secundarios, incluindo artigos, teses, dissertagdes e relatos
publicados que abranjam estudantes da educagdo basica,

C- escopo de teorias e intervengdes voltadas para redugdo e prevencgdo das violéncias
nas escolas;

C- produgdes realizadas no contexto brasileiro.

A pergunta estabelecida foi: “Quais sdo as intervencdes utilizadas para prevencdo e
reducdo da Violéncia nas Escolas Brasileiras existentes na literatura?”

Durante a realizagdo da revisdo de escopo, ficou evidente que a pesquisa sobre violéncia
nas escolas frequentemente se direciona para o tema do bullying. Essa predominancia se deve,
em parte, a ampla aten¢do que o bullying recebe na midia, em campanhas de conscientizacido
e nas politicas educacionais, que visam mitigar seus efeitos nocivos sobre o bem-estar dos
estudantes. Como resultado, a literatura disponivel tende a concentrar-se nas intervengdes

destinadas a combater o bullying, que ¢ uma forma especifica de violéncia. Embora esse foco
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seja importante, ele pode obscurecer outras manifestagdes de violéncia que também ocorrem
nas escolas, como agressdes fisicas e discriminacdo. Assim, os critérios de busca adotados
priorizaram as intervengoes relacionadas ao bullying, o que, embora tenha proporcionado uma
visdo abrangente sobre esse tema, limitou a exploracao de outras formas de violéncia escolar.

Nesse sentido, o levantamento de dados foi realizado no, periodo de Abril a Julho de
2023, no Scielo e LILACS por meio da Biblioteca Virtual em Saude (BVS); Institute of
Education Sciences (ERIC), por se tratar de bases de dados da educagao, e Catalogo de Teses
e Dissertacdes da CAPES, através da combinagdo de descritores/termos (““violéncia escolar”
OR “violéncia nas escolas” OR bullying) AND (escola OR “institui¢do de ensino”).

Os critérios de inclusdo foram:
- Estudos quantitativos e qualitativos sobre a teméatica da violéncia nas escolas brasileiras.
- Artigos que descrevessem intervengdes realizadas para a redugdo e prevencao da violéncia
nas escolas brasileiras, tanto em aspectos tedricos quanto praticos.
- Artigos disponiveis em portugués, espanhol ou inglés que abordam interveng¢des no contexto
brasileiro.

Ja os critérios de exclusao foram:
- Pesquisas que abordem a violéncia exercida pela escola, também conhecida como violéncia
simbolica, desencadeada pelo curriculo e pelas praticas educacionais.
- Pesquisas publicadas antes dos anos 2000, em virtude da relevancia e atualidade das
intervencoes estudadas.
- Ensaios, cartas e outras publicacdes que ndo apresentem resultados sistematizados de
pesquisa.

Os artigos obtidos foram tabulados em planilha de Excel versao 2010 e analisados para
compor a base de dados desta pesquisa. Por meio da leitura do titulo e do resumo, foram
excluidos os estudos que fugiram ao tema. Os artigos restantes foram lidos integralmente e

selecionados para relevancia e contribui¢do do tema.

3. RESULTADOS

Foram encontrados 477 trabalhos, sendo 262 da BVS, 194 do Capes e 21 do ERIC. Na
sequéncia, foi realizada a identificagdo e a exclusdo de 17 duplicatas, restando 450 artigos.
Destes, apos a leitura do titulo e do resumo, 390 por ndo apresentarem elementos que
atendessem o objetivo desta revisdo. A partir da leitura do texto integral, 52 artigos foram

excluidos por ndo apresentarem o texto completo disponivel para leitura, totalizando em uma
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amostra de 8 trabalhos, dentre eles 1 artigo de periddico, 5 dissertagdes de mestrado e 2 teses
de doutorado.

O processo de busca e selecao dos estudos desta revisao esta apresentado no fluxograma
(Figura 1), conforme recomendagdes da JBI, sendo checklist adaptado do Preferred Reporting

Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA).
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Figura 1: Diagrama do fluxo da selegiio dos artigos adaptado PRISMA,

Fonte: Elaboracao dos autores (2024)

Diante disso, apresentamos uma sintese dos principais achados de cada um dos estudos
selecionados. Cada trabalho serd discutido individualmente, destacando suas metodologias,
resultados e implicagdes para a pratica educacional, com o intuito de oferecer uma visdo
abrangente sobre as diferentes abordagens e estratégias para a prevengao e intervengao.

O estudo de Pingoello (2012) com alunos de 5 turmas do 6° ano e 8 professores de uma
escola publica estadual revelou que o bullying ¢ um problema frequente e que muitos
professores se sentem despreparados para lidar com a situacdo. A pesquisa destacou a
importancia de intervengdes educativas, como atividades em sala de aula e debates, que
mostraram resultados significativos: 84,7% dos alunos afirmaram que seu conhecimento

sobre bullying aumentou apos a pesquisa. Os professores relataram sentir-se mais preparados
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para enfrentar o problema, reforcando a necessidade de um ambiente escolar acolhedor e do
envolvimento de toda a comunidade escolar.

Louzada (2013) refletiu sobre as formas de intervencdo em conflitos violentos nas
escolas, destacando a Justi¢a Restaurativa (JR) como um método eficaz. A pesquisa mostrou
que 81,66% dos alunos reconhecem a existéncia de conflitos na escola, e muitos desses
conflitos se repetem entre as mesmas pessoas, caracterizando bullying. A autora enfatizou a
necessidade de preparar os profissionais da escola para atuarem nessas situacdes, promovendo
uma cultura de dialogo e respeito mutuo.

O estudo de Bonamigo et al. (2008), que envolveu mais de 400 participantes em 12
escolas publicas estaduais, apresentou a pesquisa-intervencdo como uma abordagem para
enfrentar a violéncia escolar. A pesquisa indicou a necessidade de repensar a organizagao
escolar, promovendo espacos de didlogo que incluam alunos, professores e pais. Os resultados
ressaltaram a importancia de politicas publicas para prevencdo da violéncia, a valorizagdo da
escuta e o respeito a diversidade.

A pesquisa de Rubinho (2015) com estudantes de pedagogia identificou que a maioria
dos participantes tinha conhecimento sobre bullying, definindo-o como agressdo fisica ou
verbal. A maioria acredita que a intervengdo deve ser responsabilidade da escola, sugerindo
que campanhas de conscientizagdo e palestras sdo fundamentais para a prevenc¢do do bullying.
O estudo destaca a necessidade de formacdo adequada para professores, permitindo-lhes
abordar o tema de maneira critica e reflexiva.

Silva et al. (2017) conduziram um estudo com 232 alunos do 6° ao 9° ano, revelando
que 22,2% se identificaram como vitimas de bullying. A pesquisa mostrou que essas vitimas
tendem a contar suas experiéncias para amigos e familiares, mas ndo para professores. O
estudo sugere que as escolas devem criar um ambiente seguro que incentive as vitimas a
reportarem os abusos, além de envolver as familias no processo de intervengao.

A pesquisa de Soares (2017) explorou a leitura de géneros textuais sob a perspectiva do
Letramento Critico, sugerindo que discussdes sobre bullying em sala de aula podem ajudar os
alunos a refletirem sobre suas atitudes. O estudo constatou que o preconceito € a nao
aceitacdo das diferencas sdo fatores que contribuem para o bullying, propondo atividades
pedagogicas que incentivem a problematizacao e a reflexao.

O estudo de Akita (2019) investigou a utilizacdo de podcasts como ferramenta para
abordar o bullying em uma escola de educacao profissional. Os resultados mostraram que a

producdo de podcasts pelos alunos promoveu reflexdo e conscientizagdo sobre o tema,
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resultando em uma diminuicdo na intencdo de praticar bullying. A pesquisa destacou o

potencial dos podcasts para engajar os estudantes e enriquecer o ambiente escolar.

Por fim, Luna (2019) analisou a complexidade do bullying no ambiente escolar e a

necessidade de formagdo continua para professores. A pesquisa revelou que professores com

historico de bullying na infancia tém crengas normativas mais fortes, e a capacitagdo mostrou

melhorias significativas na autoeficacia dos docentes e uma reducdo nos comportamentos de

bullying entre os alunos. A formacao continua ¢ essencial para que os professores atuem de

maneira mais eficaz na prevengao e combate ao bullying.

Referéncia Objetivo Desenho de | Participantes | Instrumento Intervencio Resultado
Estudo

Pingoello, Realizar agdes | Questiondrios e | Alunos de 5 | Questionarios Palestras, Melhorias no

2012. educativas para | analise de | turmas do 6° | para alunos e | atividades em | comportamento
prevenir e | casos ano e 8 | professores, além | sala de aula, | de  alunos e
intervir no | individuais. professores. de fichas de [ teatro e videos. | professores e no
bullying avaliacdo de clima escolar.
escolar. atividades.

Louzada, Investigar Entrevista 60 alunos e | Questionario e | Circulos Houve melhora

2013. como alunos e | semiestruturad | professores de | Entrevista Restaurativos, | na  autoeficacia
professores a e um | uma escola | Semiestruturada. | palestras e | dos professores e
atuam  diante | questionario publica em concurso  de | redugdo

do bullying e
como a Justiga
Restaurativa

pode ajudar na
prevengao €
resolugdo  de

conflitos.

Belo Horizonte.

desenhos sobre
bullying e
Justica

Restaurativa.

significativa do
bullying entre os

alunos.
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Bonamigo Verificar a | Pesquisa- 4 escolas | Pesquisa Mapeamento Colaborou na
et al, 2014. viabilidade do | intervengdo publicas Documental de violéncias valorizagdo  da
mapeamento de estaduais de diversidade e
violéncias, Chapecé - SC. promoveu  um
como ambiente escolar
intervengdo de mais respeitoso.
psicologos na
escola e seu
papel na
mobiliza¢do
dos
participantes e
reflexdo sobre
questdes
comunitarias.
Rubinho, Investigar  a | Pesquisa 21  estudantes | Questionario Intervencdes Estudantes de
2015. concep¢do de | descritiva e | voluntarios do | semiestruturado sugeridas pedagogia
estudantes de | exploratdria curso de incluem obtiveram
Pedagogia Pedagogia. dialogos, conhecimento
sobre o encaminhamen | sobre o bullying e
bullying e tos a | destacaram a
formas de coordenagio, necessidade  de
intervengao reunides com | aprimorar as
escolar. pais e | acoes de
psicologos. prevencao e
intervengao.
Silva et al., | Verificar para | Estudo 232 estudantes | Questionario Conversa com | Observaram que
2017 quem as | transversal. do 6° ao 9° ano | estruturado com | a vitima. 0s meninos
vitimas de de uma escola | perguntas abertas tendem a ndo
bullying no interior de | e fechadas. relatar  bullying,
relatam as Sdo Paulo. enquanto as
agressoes e meninas contam
como isso se para adultos e
relaciona com recebem mais

o tipo de
assisténcia que

recebem.

assisténcia. Além
de que, as
agressoes

psicologicas sdo

mais  relatadas
aos pais,
enquanto as

agressoes
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verbais, muitas

vezes, nao sao

compartilhadas.

Soares, Utilizar o | Pesquisa - agdo | 60 alunos do 7° | Questionario Criagdo de um | Gerou reflexdo e

2018. letramento ano do Ensino produto mudangas no
critico  como Fundamental 11 educacional comportamento
ferramenta para intervirno | dos alunos da
pedagogica bullying. instituigdo.
para combater
o bullying em
sala de aula.

AKkita, 2019. | Promover Questionarios ¢ | 46  estudantes | Questionarios e | Produgdo e | Podcasts foram
discussdes entrevistas do Ensino | entrevistas com | exibigdo de | eficazes para
sobre bullying | semiestruturad | Médio alunos e | podcasts pelos | conscientizagdo e
com estudantes | a Integrado  do | profissionais da | alunos sobre | discussdo do
por meio da IFSP. area social e | bullying. bullying,
criagdo e pedagogica. promovendo
exibigdo de reflexdes  entre
podcasts. alunos.

Luna, 2019. | Analisar os | Estudo pré - | 27 professores e | Questionarios Capacitagdo de | A capacitagdo
efeitos de uma | experimental 368 alunos do | para investigar as | professores melhorou a

capacitagdo de

professores na

reducdo dos
indices de
bullying em
escolas
publicas.

4° ¢ 5° ano do
Ensino

Fundamental.

praticas docentes
e a autoeficacia
em relagdo ao

bullying.

com 40 horas

presenciais e

60 horas a
distancia, com
uso de
materiais

pedagogicos e

WhatsApp.

autoeficacia dos
professores e
reduziu o
bullying entre os
alunos do grupo

experimental.

Tabela 2 - Descricdo dos estudos incluidos a partir do objetivo, desenho, amostra,

instrumentos utilizados, tipo de intervenc¢do e resultados obtidos. Fonte: Elaboracao dos

autores (2024)

4. DISCUSSAO

Esta revisdo de escopo objetivou o mapeamento de intervengdes voltadas a prevencado e

reduc¢do da violéncia nas escolas brasileiras. Tendo isso em vista, foram encontrados em maior

numero estudos voltados para a pratica do bullying nas escolas. A predominancia de

intervengdes focadas no bullying destaca a necessidade de ampliar a pesquisa e a pratica para
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incluir outras formas de violéncia nas escolas. Essa limitacdo na literatura existente pode
refletir uma tendéncia de pesquisa que prioriza problemas que geram maior apelo social e
visibilidade. No entanto, para que as politicas de prevencdo e as praticas escolares sejam
verdadeiramente eficazes, ¢ essencial que também abordem outras formas de agressao que os
estudantes possam enfrentar no ambiente escolar.

Compreender a violéncia nas escolas, especialmente o bullying e suas manifestagdes
digitais, ¢ crucial para o desenvolvimento de intervencdes eficazes. Portanto, a seguir,
discutiremos a relacdo entre bullying e cyberbullying, destacando suas caracteristicas,

impactos e a necessidade de abordagens diferenciadas para cada forma de violéncia.
4.1 Bullying x Cyberbullying

Diante do que foi apresentado, a violéncia nas escolas ¢ influenciada por diversos
contextos, sendo frequentemente um reflexo de agressdes anteriores, conforme indicam
Pinheiro e Williams (2009) e Tortorelli, Carreiro e Aradjo (2010). A violéncia doméstica, no
contexto do bullying, ¢ um dos fatores que impactam diretamente o comportamento do
individuo, resultando na repeti¢ao de atos violentos que se manifestam em diferentes esferas,
incluindo a escola. Além disso, Xu et al. (2020) afirmam que ¢ fundamental compreender
fatores demograficos, como idade, género, condi¢cdes socioeconOmicas, orientagdo sexual e
nivel de escolaridade, para distinguir os tipos de violéncia e suas motivagdes, de acordo com o
ambiente em que o individuo esta inserido.

O bullying ¢ caracterizado por brincadeiras de mau gosto, como apelidos ofensivos,
ameagas, provocagoes dolorosas e imposigdes fisicas. Essa forma de agressdo ¢ silenciosa e
cruel, destruindo a moral, a saude psicologica e fisica da vitima. Segundo Boulton e Smith
(1994), a vitima ¢ aquela que enfrenta implicancias, incomodos e agressdes. Muitas vezes,
pessoas que sofrem bullying, sem saber como resolver o conflito, optam por manter a
violéncia em segredo até se sentirem seguras o suficiente para denunciar o agressor, temendo
retaliagcdes. Lopes Neto (2005) enfatiza que "o siléncio s6 € rompido quando os alvos sentem
que serdo ouvidos, respeitados e valorizados."

As vitimas podem ser categorizadas em trés grupos: tipicas, provocadoras e agressoras.
As vitimas tipicas geralmente sdo alunos timidos que ndo reagem as provocagdes,
frequentemente apresentando fragilidades fisicas e sendo alvo de criticas por motivos triviais,
como aparéncia. Fante (2005) descreve a vitima tipica como alguém com "extrema

sensibilidade, timidez, passividade, submissdo, inseguranga, baixa autoestima, alguma
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deficiéncia de aprendizado, ansiedade e aspectos depressivos." Por outro lado, as vitimas
provocadoras diferem das tipicas, pois conseguem provocar reacdes agressivas nos colegas e
podem reagir quando atacadas. Ja as vitimas agressoras, ao sofrer maus-tratos, reagem com
agressividade, perpetuando a violéncia em outras vitimas mais vulneraveis.

De acordo com o Art. 3° da LEI N° 13.185, de 6 de novembro de 2015, o bullying pode
ser classificado nas seguintes categorias: I - verbal: insultos, xingamentos e apelidos
pejorativos; II - moral: difamagdo, calinia e disseminacao de rumores; III - sexual: assédio,
indugdo e abuso; IV - social: ignorar, isolar e excluir; V - psicoldgica: persegui¢do, ameagas,
intimidacdo, dominagdo, manipulacdo, chantagem e tormento; VI - fisica: socos, chutes e
agressoes; VII - material: furto, roubo e destrui¢do de pertences alheios; VIII - virtual:
desvalorizag¢do, envio de mensagens intrusivas, manipulagdo de fotos e dados pessoais que
causam sofrimento ou visam criar constrangimento psicoldgico e social (Brasil, 2015).

Com o avanco das novas tecnologias, o bullying também se manifesta no meio virtual,
conhecido como cyberbullying. Essa forma de agressdo ocorre nas redes sociais digitais,
através de conteudos hostis que afetam negativamente a satide mental dos individuos
(FERREIRA; DESLANDES, 2018). O cyberbullying ¢ a forma pela qual um individuo ou
grupo busca prejudicar outro de maneira reiterada, utilizando tecnologias eletronicas, como
celulares e computadores. Neste tipo de violéncia, os agressores superam as barreiras de
tempo e espaco, atacando suas vitimas por meio de mensagens, imagens, videos e e-mails, em
qualquer momento e local (PATCHIN; HINDUIJA, 2006). Além disso, a tecnologia permite
que o autor do ato violento aja de forma mais discreta do que no bullying tradicional,
possibilitando que contetdos agressivos sejam armazenados e rapidamente compartilhados
(LI, 2006). No caso do cyberbullying, a diferenca de poder entre agressor e vitima, real ou
percebida, se manifesta pela habilidade de usar a tecnologia para intimidar, ao invés de se
basear em caracteristicas fisicas ou popularidade, como ocorre no bullying convencional
(PATCHIN; HINDUIJA, 2006).

Portanto, a transicdo entre bullying e cyberbullying ndo apenas reflete a complexidade
das interagdes sociais contemporaneas, mas também enfatiza a importancia de se considerar o
papel da familia e da sociedade na prevencdo e intervencdo dessas formas de violéncia. A
partir dessa perspectiva, podemos agora abordar como a violéncia escolar, incluindo o

bullying e o cyberbullying, se entrelaga com fatores familiares e sociais mais amplos.
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4.2 Familia x Sociedade

O tema da violéncia nas escolas ¢ complexo e multifacetado, ndo podendo ser explicado
por uma uUnica causa. Sua presenga no ambiente escolar suscita discussdes tanto na familia
quanto na comunidade, pois a escola ndo ¢ a Unica responsavel pela resolugdo desse
problema; toda a sociedade, incluindo as autoridades competentes, deve estar envolvida.
Diversos especialistas tém abordado essa questao com o objetivo de compreender suas causas
de forma abrangente, em vez de fragmentada (ARAUJO, 2002).

Diante desse cendrio, torna-se evidente que a violéncia observada nas escolas, incluindo
o bullying e o cyberbullying, ¢ frequentemente reflexo de dindmicas familiares e sociais mais
amplas. De acordo com Viana (2022), compreender a violéncia requer um conhecimento
aprofundado de suas causas. No contexto educacional, ¢ essencial realizar um levantamento
da situacdo atual para auxiliar a gestdo escolar e a sociedade em geral a identificar os
problemas relacionados a violéncia e a viabilizar possiveis solugdes. Diante dos muitos
fatores influenciadores, ha uma dualidade: se, por um lado, as a¢cdes dos alunos no ambiente
escolar podem exceder o que ¢ socialmente aceitavel, por outro lado, essas atitudes podem ser
entendidas como respostas as varias opressoes e violéncias que eles vivenciam.

Entende-se, portanto, que as agressividades reproduzidas pelos alunos podem estar
relacionadas ao que eles presenciam ou experimentam no ambiente doméstico, familiar, social
e virtual, mesmo que esses comportamentos nao sejam aceitaveis socialmente. O aluno que
apresenta comportamentos agressivos na escola, muitas vezes, sofre ou testemunha atos de
violéncia, estando frequentemente cercado por instrumentos e situagdes que remetem a
violéncia, reproduzindo-a como parte do repertorio aprendido e adaptado para lidar com
situagdes que violentam suas liberdades individuais (GONCALVES, 2019).

Quando o individuo participa da sociedade, ele traz consigo informagdes e
comportamentos internalizados com base em suas experiéncias de vida. E a partir dessa
perspectiva que o fendmeno deve ser analisado, especialmente no ambiente escolar. Entre as
possiveis categorias de analise esta a privagdo, que pode influenciar na construgdo do sistema
de valores do individuo (SOUZA, 2008). Sobre isso, Mangini (2008, p. 106) afirma que “[...]
sérias privagdes podem diminuir a capacidade de administrar os proprios impulsos, os quais
podem manifestar-se livremente, prejudicando as relagdes sociais ou serem reprimidos por um
superego severo...” Portanto, ¢ possivel encontrar, no ambiente escolar, estudantes que
banalizam a vida e a ordem, praticando atos de violéncia e vandalismo.

A privagdo afetiva sofrida por algumas criangas prejudica a formagdo de sua
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personalidade e carater. Conforme Silva (2004), fatores como a caréncia afetiva, a falta de
cidadania e a auséncia de modelos positivos podem contribuir para que criangas €
adolescentes se envolvam em atos violentos. A auséncia de afeto pode levar as criangas a
utilizarem a violéncia como uma forma de chamar atengdo e buscar o afeto que lhes faltam.

Os autores apontam que a ausé€ncia de afeto e valores estd frequentemente relacionada a
auséncia dos pais, que, devido a necessidade de sustentar a familia, deixam seus filhos aos
cuidados de irmaos mais velhos ou babds, diminuindo significativamente o tempo de convivio
familiar. Essa mudanga nas relagdes familiares traz vérias implicagdes. O abandono pode
resultar tanto da necessidade dos pais de trabalhar quanto do despreparo deles no trato com a
crianga, além da inversdo de valores em relagdo ao papel da escola (SOUZA, 2008). E comum
que os pais terceirizem a educacdo de seus filhos para a escola, distorcendo e
descaracterizando sua fungdo. A perda ou inversao dos valores afetivos e morais essenciais a
educagdo da crianga tem vitimado os jovens, pois ja ndo ha mais um referencial baseado em
afeto, cuidado e respeito mutuo.

Entretanto, ¢ importante destacar que, de acordo com a Constitui¢ao Federal de 1988, a
educacdo ¢ um dever tanto da familia quanto do Estado. O artigo 205 da Constituicao
estabelece que "a educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (BRASIL,
1988). Dessa forma, a responsabilidade pela formacao das criangas e adolescentes ndo recai
exclusivamente sobre os pais, mas também sobre o Estado, que deve garantir um ambiente
escolar seguro e propicio ao desenvolvimento integral dos jovens, além de promover politicas
publicas que amparem as familias na educagdo de seus filhos. Assim, a auséncia de afeto e
valores no ambiente familiar deve ser contraposta a responsabilidade do poder publico em
oferecer suporte, recursos e condi¢des adequadas para o desenvolvimento educacional e social

das criangas.

4.3 Abordagens Comunitarias e Territoriais

Em complemento a essa discussdo sobre a violéncia nas escolas e suas raizes familiares
e sociais, ¢ fundamental considerar a importancia de abordagens comunitarias e territoriais.
Para Longo (2008, p. 5), “[...] a violéncia nas escolas € apenas consequéncia.” Os conflitos
comec¢am na sociedade, que estd em constante mudanga, e seus reflexos sdo sentidos nas

escolas. Os individuos ndo sdo violentos por simples vontade; o modelo de sociedade
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capitalista, que gera desigualdades profundas e explora mao-de-obra barata em beneficio de
empresarios, banqueiros e industriais ricos, ja € por si sO violento. Assim sendo, ocasionando
mudangas sociais que impactam diretamente na organizagdo familiar, a qual gera
consequéncias para aqueles que dela surgem, levando-as aos ambientes em que tais individuos
se inserem, sendo, um deles, a escola.

Nesse contexto, Araujo (2002) aponta que hd muito tempo discutem-se e
implementam-se acdes para solucionar esse problema, mas ainda ndo existem medidas
preventivas eficazes para a violéncia nas escolas, j& que os resultados nem sempre sdo
positivos. Algumas atitudes, como o investimento em seguranga com vigias € cameras, sao
consideradas por alguns intelectuais como agravantes. Em contrapartida, a proposta de
parceria com a comunidade oferece melhores resultados. Aratijo (2002) relata o caso da
Escola Estadual Jos¢ do Prado, na regido do ABC paulista, onde a diretora conseguiu
controlar a violéncia através de um pacto com os grupos escolares, resultando em uma
preservagao da escola e da ordem por meio do didlogo e da comunicacio civilizada.

Apostar na mobilizagdo da comunidade como um elo entre o ambiente escolar e nao
escolar estd se tornando cada vez mais comum. Segundo Silva (2004), a UNESCO apoia a
ideia de que a comunidade faca parte da escola. Um exemplo disso ¢ um programa piloto
realizado no Rio de Janeiro e em Pernambuco, onde as escolas publicas ficaram abertas nos
finais de semana para atividades esportivas, recreativas e pedagogicas. Os resultados dessa
acdo mostraram uma diminuicdo da criminalidade em até 60%. Segundo a avaliacdo da
Organiza¢do das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura, esse programa
ajudou a reduzir as depredacdes nas institui¢des, aumentou a participacdo das familias nas
escolas e melhorou o relacionamento entre alunos e professores.

Entretanto, essa participacdo da comunidade deve ser direcionada principalmente as
familias, incentivando-as a se envolver no processo de formagdo dos seus filhos. A parceria
entre escola, comunidade e familia criard espagos para debates e sugestoes de estratégias que
poderiam ajudar a minimizar a violéncia no ambiente escolar. Além disso, essas politicas
devem incluir a formagao de professores capacitados para lidar com os problemas atuais do
ambiente escolar, identificar e analisar os comportamentos agressivos dos alunos, promover
atividades ludicas, inovadoras e coletivas, e conscientiza-los sobre a importancia do respeito e
da cooperacio (ARAUJO, 2002).

Araujo (2002) refor¢ca que a instituigdo como um todo deve estar preparada para
promover projetos multidisciplinares e extracurriculares, como a pratica de esportes, cultura e

lazer, juntamente com a¢des comunitérias solidarias, promovendo uma maior interacdo com a
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sociedade. E necessario desenvolver acoes de solidariedade, resgate de valores, cidadania,
tolerancia e respeito mutuo nas escolas. Embora a violéncia nas escolas ndo seja gerada por
elas, ¢ dentro desse ambiente que ela ganha grande dimensao e se intensifica. Portanto, toda a
equipe escolar deve apostar no didlogo como uma ferramenta importante no combate a
violéncia. Discutir assuntos conflitantes no interior da escola ¢ tdo importante quanto planejar
as aulas e programas escolares. Promover a troca de experiéncias vivenciadas por aqueles
envolvidos no processo de formacao do individuo valoriza o trabalho em equipe, em oposi¢ao
as formas fragmentadas de resolucdo, que muitas vezes nao produzem efeitos positivos.

Viana (2002) destaca que, para combater as percepcdes desfavoraveis sobre a relacdo
entre escola e violéncia, € necessario apresentar um projeto alternativo que envolve tanto a
escola quanto a sociedade. Em vez de reprimir os comportamentos agressivos dos alunos, a
instituicdo deveria promover a auto-organizacdo dos estudantes, incentivando-os a questionar
a cultura dominante e sugerir mudangas. As lutas pela transformagdo do aluno e da prépria
instituicao devem estar alinhadas com as lutas sociais que ocorrem fora da escola.

Diante de tantas possibilidades, ¢ crucial ndo abdicar da discussdo sobre o fendmeno da
violéncia dentro das escolas, tratando-o com naturalidade e promovendo a interagao de todos.
A violéncia ndo deve ser vista como um mito ou algo distante, mas como uma realidade

presente na sociedade a qual todos estio sujeitos

5. CONCLUSAO

A pesquisa mapeou algumas intervengdes disponiveis para prevenir e reduzir a
violéncia nas escolas brasileiras. Dentre as estratégias identificadas como mais relevantes,
destacam-se: programas de conscientizacdo e prevencao do bullying, intervengdes
psicossociais direcionadas a alunos e professores, treinamento de habilidades sociais e
emocionais, € a promog¢do de uma cultura de paz e respeito mutuo. Contudo, ¢ crucial
ressaltar que a eficacia dessas intervengdes pode ser sensivelmente influenciada pelo contexto
escolar e pelas caracteristicas dos alunos envolvidos. Além disso, muitas das abordagens
identificadas carecem de avaliacdes rigorosas de seus resultados, o que impde limitagoes a
generalizagao de seus efeitos.

Neste sentido, a andlise das relagdes familiares e sociais, bem como das abordagens
comunitarias e territoriais, ¢ fundamental para entender como esses fatores impactam
diretamente a dindmica escolar e, consequentemente, a violéncia. Assim, diante desse cendrio,

¢ imperativo conduzir mais estudos para avaliar minuciosamente a eficacia e efetividade das
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intervengdes existentes e desenvolver novas estratégias de prevencdo e reducdo da violéncia
nas escolas. A necessidade de articular os esforcos entre os profissionais da educacao e da
saude, conforme mencionado por Araujo (2002), ¢ essencial para implementar acdes
integradas e efetivas no enfrentamento a violéncia escolar.

Em sintese, a prevencdo e redugdo da violéncia nas escolas brasileiras representam um
desafio multifacetado, demandando agdes integradas e efetivas de diversos segmentos da
sociedade. Espera-se que este trabalho possa contribuir significativamente para o
desenvolvimento de estratégias mais eficazes e sustentaveis, visando ndo apenas combater a
violéncia nas escolas, mas também promover um ambiente escolar tranquilo para todos os
alunos.

Por fim, o presente estudo possui limitagdes que devem ser levadas em consideragao.
Em primeiro lugar, a busca foi restrita a estudos publicados ap6s os anos 2000 em virtude da
relevancia e atualidade das intervencdes estudadas, o que pode ter excluido intervencdes
relevantes desenvolvidas anteriormente. Além disso, a busca foi realizada em bases de dados
especificas, o que pode ter limitado a identificagdo de intervencdes publicadas em outras
fontes. A revisdo de escopo ¢ uma metodologia que busca mapear a literatura existente sobre
um tema, mas nao permite a realizacdo de inferéncias causais ou a avaliagcdo da eficacia das

intervengoes identificadas.
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